
月 日程 抽選日 追加申込申込期間

６月 21，28 ５月20日（火）～５月25日（日） ５月２６日（月） ５月２７日（火）～

６月２７日（金）～

８月 30 7月20日（日）～7月25日（金） ７月２６日（土） ７月２７日（日）～

７月 5，12 6月20日（金）～6月25日（水） ６月２６日（木）

１０月 4，18，25 9月20日（土）～9月25日（木） ９月２６日（金） ９月２７日（土）～

９月 6，13，27 8月20日（水）～8月25日（月） ８月２６日（火） ８月２７日（水）～

初めて水泳を習いたい子や水が苦手な子におすすめ

手稲曙温水プール ■ TEL:011-683-0676
■ 開館時間 10:00～21:00
■ 休館日 第1月曜日
■ 駐車場 約50台

私たちは、笑顔あふれる未来に貢献します

〒006-0832 札幌市手稲区曙2条1丁目2-60

手稲曙温水プールでは「６月～１０月限定」で親子で水泳ができる

親子教室を実施いたします♪ お気軽にお問い合わせください♪

対ち象 ： 満３歳（おむつの取れたお子様） ～小学１年生のお子様と保護者様（２名１組）

定ち員 ： ７名（保護者含めて１４名）

料ち金 ： 一般 ９５０円 障がいのある方 ７５０円 ※１回ごとの料金

内ち容 ： 水慣れ・水遊びなど

持ち物 ： 水着・水泳帽子・タオル・靴袋（外靴用）・ゴーグル（任意）

※水遊び用のオムツの着用はできません。

時あ間： ９：００～１０：００ （更衣室へは８：４５から入室できます） 指導員：長尾 未幸

※お申込みは１日ごとになります。申込み時に希望の日程をお伝えください。

※お申込みの際は必ず 「裏面の注意事項」 をご確認のうえ、お申込みください。

札幌市温水プールグループ指定管理者



■ 申込方法 ①WEB ②電話・施設窓口

★WEB：申込開始日9時より受付。

申込期間中24時間申込み可能。※25日23:59 まで

★電話・施設窓口：10:00～20:00

※各月第1月曜日は施設整備日のためweb申込のみとなります。

（第1月曜日が祝日の場合は第2月曜日が施設整備日となります。)

■ 抽 選 各月26日11:30～ ※コンピューターによる自動抽選

★WEB：抽選結果をメールで通知します。

★電話・施設窓口：落選された方にのみ、26日中に電話にて通知します。

■ 追加申込 27日 9:00～【27日のみ電話のみ。先着順】 ※２８日以降は受付窓口でのお申込みも可。

■ 納入方法

＜WEBでお申込みの場合＞

納入期間：２６日～月末最終日２３：５９：５９ まで

受講料納入期間内に当選結果メールに記載されている決済ページURLにアクセス。

「クレジットカード決済」「コンビニ決済」のいずれかの決済方法にてお支払いください。

お支払い完了後、「決済完了メール」をお送りいたします。

領収証につきましては、お客様と当協会の間で直接的な現金の受け渡しがないため、

当協会から領収証は発行しておりませんので、あらかじめご了承ください。

※当選結果メールが届いた時点でお手続きが可能です。

※施設窓口での現金納入は出来ませんのであらかじめご了承願います。

■ご利用いただけるクレジットカード：

VISA・MasterCard・JCB・American Express・Diners Club

■ご利用いただけるコンビニ ：ローソン・ファミリーマート・セイコーマート・セブンイレブン

■お申込みにあたって

・お申込みはお子さまのお名前でお申込みください。

・障がい者手帳、療育手帳、障害児通所支援受給者証をお持ちの方は、受講料が減額となりますのでご

申告ください。納入時、または教室の初回に確認いたしますので、各種手帳をご持参ください。なお、受講

期間中に各種手帳等の交付・返納・有効期限が切れた方は、受講施設へお問合せください。

・記載されている教室時間は、体操や用具の後片付けを含む時間表記となっております。

更衣室・シャワーの混雑回避等のため、終了時間が多少前後することがございます。

・お申込みの際は、教室名、日時、教室内容、など注意事項を必ずご確認ください。

対象泳力と受講者の泳力に著しく差がある場合には、教室変更や受講をご遠慮いただく場合がござい

ます。

・お申込みが定員に満たない場合は、開講中止となる場合があります。

その場合は申込時に記載いただいた連絡先またはＷＥＢ申込時におけるメールアドレスへご連絡いたしま

す。（電話番号及びメールアドレスが変更となった方は、更新手続きをお願いいたします。）

・お申込み時に健康チェックを実施しております。必要に応じて医師の診断を受けることをお勧めする場合

があります。

・教室のカリキュラムは身体機能の回復等のリハビリを目的としたものではありません。

・感染病にかかっている方は教室の受講をご遠慮ください。

・指導員や施設職員の指示に従わず教室の進行に支障をきたした場合、その後の受講をお断りいたします。

・自然災害や交通機関のトラブル、感染症の拡大予防などにより、急遽プログラムや日程の変更または

中止となる場合があります。

・教室受講者を対象とした傷害見舞金給付制度を設けております。

・教室を辞めるお申し出があった場合は、主催者の都合による中止を除き、１教室につき500円(開講前含

む)を差し引いた残回数分の受講料を申請により返金いたします。

・教室の広報PRを目的として教室開催中の写真・映像等を教室募集要項・ホームページ・各種SNS等に

掲載させていただく場合がございますので、その際は事前にお知らせさせていただきます。

・更衣室の利用について、異性のお子様の入室は原則未就学児までとなります。小学1年生の方は可能

な限りお一人で着替えができるよう練習をお願いします。

■その他a

・ 各教室の日程表、持ち物、ご確認いただきたい事項は、当施設ホームページ「教室情報」

から、各教室の「日程表」より「教室受講の案内(PDF)」に記載しておりますので、ご受講前

に必ずご確認いただき、受講当日に各施設へお越しください。

・ ご受講をキャンセルされる場合ややむを得ない事情（入院、海外旅行など）で納入期間

内にお支払いができない場合は必ず当館までご連絡ください。

また、連絡がなく納入期間内にお支払いの確認ができない場合は電話での受講意思を

確認させていただきます。

・WEB申込みの方でメールが受信されない場合は、迷惑メールフォルダをご確認ください。

迷惑メールフォルダにも振り分けられていない場合は、施設までお問合わせ願います。

■個人情報の取り扱い

A お申込みの際に取得する個人情報は、当協会が定める「プライバシーポリシー」に照らし、当施

が開催する事業に関して主に以下の目的に使用し、適切に管理いたします。

①施設利用や各種サービスに関する登録及び申請等の手続き

②イベントや教室その他事業へのお申込みやお支払等の諸連絡

③アンケートや各種施設の利用に係る統計及び分析

④事故等の報告及び傷害見舞金給付制度の申請に係る治療内容の確認

また、取得した個人情報の訂正や削除を求められた場合、所定の手続きにより、速やかに対応を

行います。

＜電話または施設窓口でお申込みの場合＞

納入期間：２６日～開講２日前 ２０：００まで

受講料納入期間内に、施設窓口にて受講料を現金でお支払いください。

※期間中に納入できない場合は、お電話にてお知らせください。

手稲曙温水プール ■ TEL:011-683-0676
■ 開館時間 10:00～21:00
■ 休館日 第1月曜日

■ 駐車場 約50台
私たちは、笑顔あふれる未来に貢献します

札幌市温水プールグループ指定管理者
〒006-0832 札幌市手稲区曙2条1丁目2-60

WEB申込
専用フォーム



水泳親子教室 受講時のお願い 
 
この度は水泳親子教室にご受講いただき誠にありがとうございます。 
教室受講にあたり、下記の注意事項をよくお読みいただき、ご受講いただきますようお願
いいたします。 
 
★持ち物【保護者さま・お子さま共通】 
・水着 (市販の水着、お子様が泳ぎやすいもの、フードや装飾品がついていないものが望ましい) 
・水泳帽子  
・タオル (ビニール袋に入れ、アリーナまでお持ちください) 
・ゴーグル（あまり装飾のないもの)  
・靴袋 (外靴用) 
・受講者カード（持っていない方は受付窓口で発行いたします） 
 
★プールに入る前に 
・事前にトイレをすませておきましょう。 
・食事（お菓子）後すぐに水に入ると嘔吐する場合があるので、極力教室の始まる１時間前には 

すませておいてください。。 
・爪が伸びていないか確認し、伸びている場合は必ず切っておくようにしましょう。 
・プールに入る時は、化粧を落とし、ネックレス・ヘアピン等の装飾品を外してください。 
 
★アリーナ内 
・アリーナ内は大変滑りやすくなっています。絶対に走らないでください。 
・トイレに行きたくなった時は我慢せずに指導員に伝えてください。 
・服を着たまま、シャワー室、アリーナ内の出入りはできませんのでご注意ください。 
・アリーナ内への電子機器の持込や撮影は一切できません。 

必ずロッカーをご利用ください。 
・アリーナから更衣室に入室する際は体の水気を十分にふきとってから入室ください。 
 
■受付〜教室〜終了までの流れ 
①受付は教室開始 30 分前から行います。受講者カードを受付にご提示ください。 

無料ロッカーキーをお渡しします。 
②更衣室で着替えをすませたら、教室開始 5 分前に保護者さまとお子さまご一緒にアリーナに集合して 

ください。 
③教室開始時刻より準備体操を行います。 

遅れてくる場合には各自で体操するなど怪我のないようご注意ください。 
④教室は保護者さまが主体となって水慣れや水遊びができるよう指導員が教室を進めていきます。 
⑤教室終了 5 分前を目途に順次退水します。 
 
 
 



■注意事項 
①ロッカー 
 お子さま用のロッカーキーは無料で貸出を行います。 
 保護者さまのお荷物や衣服などの保管は有料ロッカー(５０円/回)をご利用ください。 
②受講者カード 

教室受講者には「受講者カード」を発行します。 
初めて当協会主催の教室を申込された方は、受講料納入時にお渡しいたします。 
WEB 申込みの方は教室初回日にお渡しいたします。 
入館の受付及び教室受講歴の管理を行いますので、受講時には必ず受付にご提示ください。 
受講時のカード忘れ、紛失等の場合は必ずお知らせください。 
本カード内には、個人情報は含まれていません。 
受講者カードは（一財）札幌市スポーツ協会が管理する施設が主催する教室でご利用いただけます。一部
ご利用いただけない施設・教室もございます。 

③個人情報の取り扱い 
お申込みの際に取得する個人情報は、当協会が定める「プライバシーポリシー」に照らし、適切に管理い
たします。また、取得した個人情報の訂正や削除を求められた場合、所定の手続きにより、速やかに対応
を行います。 

④体調管理 
受講にあたっては、ご自身の健康状態を考慮し、各自の責任においてご受講ください。 

⑤傷害見舞金給付制度 
受講者の皆様に安心して教室にご参加いただくため、見舞金の支給等を行う傷害見舞金給付制度を設けて
おります。当制度は参加中の傷害または疾病に対し補償するものです。怪我を負われた際には、速やかに
施設職員または指導員にお知らせください。傷害見舞金給付制度の詳細につきましては、施設配布または
ホームページに掲載している「一般財団法人札幌市スポーツ協会傷害見舞金給付制度要項」をご確認くだ
さい。 

⑥受講キャンセルの手続き（返金） 
受講料納入後に教室を辞めるお申し出があった場合は、キャンセル料 500 円（開講前含む）を差し引いた
額の受講料を申請により返金いたします。 
手続きについては、直接施設窓口にて所定の用紙に必要事項をご記入・押印のうえご提出ください。 

⑦伝染病（はしか、とびひ、水ぼうそう、疥癬等）、感染症の疑いのある方は教室をお休みしてく 
ださい。みずいぼの疑いがある方はテーピング等で覆った状態でご受講ください。 
広範囲で発疹があるなどの場合は、医師の指示に従ってください。 

⑧小学生は一人でお着替えができるようご準備ください。 
※水着を着用してご来館いただく、自宅で練習してくるなど、ご協力をお願いいたします。 

異性の保護者の方の更衣室入室はご遠慮いただきますようご協力をお願いいたします。 
⑨当施設には駐車場がございますが、駐車スペースには限りがあり駐停車できない場合がございま 

す。車の乗り合わせや公共交通機関でのご来館にご協力をお願いいたします。 
また、教室終了後は、次の時間に利用するお客様が駐車できるよう、できるだけ速やかに退館い 
ただきますようお願いいたします。 
 
 
 
 



⑩その他 
・令和 5 年 4 月より教室受講時（受講前後のウォームアップ・クールダウン利用含む）の施設利用料（当日

券・回数券・1 か月券）は不要の取扱いとなります。教室受講時以外の一般開放やサークル等で利用する
場合は、別途施設利用料が必要となりますので、ご利用前に受付にて施設利用料をお支払いください。 

・受講料の減額設定は、お子さまの減額要因に準じます。各種手帳等をお持ちの方は受講料が減額となりま
すので、納入時、または教室日（クレジットカード・コンビニ決済の方）に手帳等の証明となるものをご
提示ください。 

・受講の権利を他人（家族を含む）に譲渡することはできません。 
・教室のカリキュラムは身体機能の回復等のリハビリを目的としたものではありません。 
・自然災害や交通機関のトラブル、感染症の拡大防止策などの理由により、急遽日程の変更または中止とな

る場合があります。 
・指導員の病気、怪我等の諸事情により、指導員の変更または代行の指導員が指導にあたることがありま

す。 
・指導員や他受講者の連絡先のお問い合わせには、個人情報保護法に基づきお答えできません。 
・指導員や施設職員の指示に従わず教室の進行に支障をきたした場合、また私語や大声などで他の方の受講

を妨げたり、指導員や他の方への誹謗・中傷等の迷惑行為が見受けられた場合はその後の受講をお断りい
たします。 

・教室の広報 PR を目的として教室開催中の写真・映像等を教室募集要項・ホームページ・各種 SNS 等に掲
載させていただく場合がございますので、その際は事前にお知らせさせていただきます。 

・カメラ、ビデオ等で撮影をされる場合は、事務室にて撮影許可の手続きをお願いします。 
・貴重品は各自の責任で管理してください。無料の貴重品ロッカーもあります。 
・物品販売や宗教、政治的活動及びマルチ商法等の勧誘は固く禁止します。 
・駐車場の混雑状況によっては駐車できないことがあります。公共交通機関を利用しての来館にご協力をお

願いします。 
・ご不明な点は施設窓口までお問合せください。 
 
 
 


